
  

Sintesi 3° Panel 
PROMOZIONE E COMUNICAZIONE 

TURISMO DIGITALE
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Con il patrocinio di:

    “Progetto di Sviluppo e Marketing Territoriale – P.S.M.T.  Alta Marca” 

● TREND TURISTICI → E’ necessario studiare e capire la tendenza nel “mondo TREND TURISTICI → E’ necessario studiare e capire la tendenza nel “mondo 
del turismo” a livello di strategie di comunicazione per poi “sposarle” con le del turismo” a livello di strategie di comunicazione per poi “sposarle” con le 
eccellenze ed i punti forza del territorio.eccellenze ed i punti forza del territorio.

● CHI ABITA IL TERRITORIO COME MOTORE DI PROMOZIONE → chi vive il CHI ABITA IL TERRITORIO COME MOTORE DI PROMOZIONE → chi vive il 
territorio deve essere informato, formato per poi poter promuovere all’esterno e territorio deve essere informato, formato per poi poter promuovere all’esterno e 
trasferire le eccellenze del territorio: INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE trasferire le eccellenze del territorio: INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE 
non solo verso l’esterno ma anche e sopratutto verso l’interno.non solo verso l’esterno ma anche e sopratutto verso l’interno.

Principali considerazioni emersePrincipali considerazioni emerse
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Con il patrocinio di:

    “Progetto di Sviluppo e Marketing Territoriale – P.S.M.T.  Alta Marca” 

MINUS RISCONTRATI MINUS RISCONTRATI 

● COMUNICAZIONE FRAZIONATA E SLEGATA → presenza di una moltitudine COMUNICAZIONE FRAZIONATA E SLEGATA → presenza di una moltitudine 
di iniziative che svolgono azioni promozionali non integrate e sinergiche, quindidi iniziative che svolgono azioni promozionali non integrate e sinergiche, quindi
MANCANZA DI UNA COMUNICAZIONE UNIVOCAMANCANZA DI UNA COMUNICAZIONE UNIVOCA

● MANCANZA DI COMUNICAZIONE INTERNA al territorio tra gli operatori MANCANZA DI COMUNICAZIONE INTERNA al territorio tra gli operatori 
stessistessi

● NON SUFFICIENTE UTILIZZO DEGLI STRUMENTI DIGITALI nella NON SUFFICIENTE UTILIZZO DEGLI STRUMENTI DIGITALI nella 
comunicazione e promozionecomunicazione e promozione
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Con il patrocinio di:

    “Progetto di Sviluppo e Marketing Territoriale – P.S.M.T.  Alta Marca” 

SOLUZIONI PROPOSTESOLUZIONI PROPOSTE
● FARE SISTEMA tra tutti i soggetti del territorio, sensibilizzando e formando FARE SISTEMA tra tutti i soggetti del territorio, sensibilizzando e formando 

non solo con la collaborazione dei Comuni, ma anche delle Reti d’Impresa, del non solo con la collaborazione dei Comuni, ma anche delle Reti d’Impresa, del 
Sistema del Volontariato e della Comunità → al fine diSistema del Volontariato e della Comunità → al fine di comunicare in modo  comunicare in modo 
UNIVOCO, INTEGRATO E SINERGICO!UNIVOCO, INTEGRATO E SINERGICO!

● CREAZIONE DI PARTNERSHIP con realtà ad alto FLUSSO TURISTICO → CREAZIONE DI PARTNERSHIP con realtà ad alto FLUSSO TURISTICO → 
intercettando in tal modo maggiori turisti e rivolgendosi ad un target medio alto, intercettando in tal modo maggiori turisti e rivolgendosi ad un target medio alto, 
pensiamo al flusso turistico DOLOMITI - VENEZIApensiamo al flusso turistico DOLOMITI - VENEZIA
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Con il patrocinio di:

    “Progetto di Sviluppo e Marketing Territoriale – P.S.M.T.  Alta Marca” 

SOLUZIONI PROPOSTESOLUZIONI PROPOSTE
● DIGITALIZZAZIONE E ALFEBETIZZAZIONE DIGITALE  → la comunicazione DIGITALIZZAZIONE E ALFEBETIZZAZIONE DIGITALE  → la comunicazione 

digitale è un elemento imprescindibile per promuovere il territorio, la sua digitale è un elemento imprescindibile per promuovere il territorio, la sua 
identità ed i suoi prodotti/eccellenze, sia nei confronti dei turisti che degli identità ed i suoi prodotti/eccellenze, sia nei confronti dei turisti che degli 
abitanti.abitanti.

● CREAZIONE DI UN BRAND FORTE E RICONOSCIBILE  → necessità di CREAZIONE DI UN BRAND FORTE E RICONOSCIBILE  → necessità di 
creare un brand territoriale condiviso in grado di unire tutti i diversi attori creare un brand territoriale condiviso in grado di unire tutti i diversi attori 
presenti sul territorio. presenti sul territorio. 
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